JAGATOWKA  PARK
REGULAMIN IMPREZY

§1

Definicje

Dla potrzeb niniejszego Regulaminu ustala si¢ nastgpujace znaczenie ponizszych zwrotow:

1.

akrow

Organizator — Agencja Eventowa IKA spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k., z
siedzibg w Gdansku, 80-298, przy ulicy Chrzanowskiego 34/2, zarejestrowana w Rejestrze
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk —
Ponoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000619407, NIP 584-275-00-17.

Impreza — impreza pod nazwa: ,,Jagatowka Park”, ktéra odbedzie si¢ w kazda niedziele w
dniach od 17.07.2022 r. do 28.08.2022 r. w Jagatowce przy ul. Sosnowa 1, 83-010 Jagatowo.
Teren Imprezy —wyznaczone miejsce, w ktérym przeprowadzana jest Impreza.

Data Wejscia — okreslona data, w ktorej Uczestnik moze wzigé¢ udziat w Imprezie.

Uczestnik — osoba bioraca udziat w Imprezie na podstawie Biletu lub bezptatnie za zgoda
Organizatora.

Bilet — znak legitymacyjny potwierdzajacy prawo do udziatu w Imprezie, otrzymany odptatnie
lub nieodptatnie od Organizatora lub od podmiotow dziatajacych na zlecenie Organizatora,
Obstuga — wyznaczone przez Organizatora osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo
Uczestnikow, w tym osoby uprawnione do kontroli Biletow.

§2

Informacije ogdlne
Niniejszy Regulamin reguluje zasady nabywania Biletow, zasady udziatu w Imprezie oraz
prawa i obowigzki Uczestnikow.
Wstep na Teren Imprezy lub zakup Biletu sg réwnoznaczne z akceptacja niniejszego
Regulaminu.
Na Terenie Imprezy zakazane jest prowadzenie jakiejkolwiek dziatalnosci reklamowej,
marketingowej, promocyjnej oraz handlowej lub innej zarobkowej bez uprzedniej zgody
Organizatora.
Uczestnicy zobowigzani sa do bezwzglednego przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu, przepiséw przeciwpozarowych, stosowania si¢ do zgodnych z prawem polecen
Obstugi oraz zachowywania si¢ w sposob niezagrazajacy bezpieczenstwu innych osob i
niezagrazajacy mieniu, a takze niezakltocajacy porzadku.

§3

Przebieg Imprezy
Impreza trwa w kazda niedziele w dniach od 17.07.2022 r. do 28.08.2022 r. przy
czym Bilet uprawnia do udziatu w Imprezie, wytacznie w okreslonej Dacie Wejscia.
Bilet uprawnia do udzialu w imprezie w godzinach 11:00-16:00 w okreslonej na Bilecie Dacie
Wejscia.
Udziat w Imprezie rozpoczyna si¢ od momentu przybycia Uczestnika na miejsce imprezy.
Uczestnicy samodzielnie poruszaja si¢ po Terenie Imprezy, na ktérym znajduja si¢ punkty z
atrakcjami. Zabawa na tym terenie odbywa si¢ wedtug wytycznych oraz pod przewodnictwem
Obstugi.
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§4
Uczestnicy

Uczestnikami mogg by¢:

a. Osoby niepelnoletnie wytacznie pod opieka osoby pelnoletniej oraz na wylaczng

odpowiedzialno$¢ takiej osoby,

b. Osoby petoletnie.
Organizator nie zapewnia nadzoru ani opieki nad osobami przebywajacymi na Terenie
Imprezy. Obstuga ani Organizator nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone
przez Uczestnikow osobom i podmiotom trzecim.
Ryzyko zwiagzane z przebywaniem osob na Terenie Imprezy bez towarzystwa petnoletniego
opiekuna obcigza wytacznie osoby zobowiazane do nadzoru nad takimi Uczestnikami z mocy
ustawy lub umowy.
Organizator moze odmowi¢ prawa wstepu na Impreze Uczestnikowi bez towarzystwa
petnoletniego opiekuna. W takim wypadku nie przyshuguje prawo zwrotu ceny uiszczonej za
Bilet.
Organizator nie odpowiada za szkody wyrzadzone Uczestnikom, chyba ze powstaty one z winy
Organizatora.
Organizator nie odpowiada za zgubione lub zniszczone rzeczy Uczestnika.

§5

Bilety
Bilet uprawnia do udzialu w Imprezie, nie daje natomiast uprawnienia do korzystania z
jakichkolwiek ustug lub nabywania towaréw (w ramach ceny uiszczonej za Bilet) dostepnych
w punktach gastronomicznych, warsztatowych lub handlowych zlokalizowanych na Terenie
Imprezy. Wszystkie ustugi lub towary, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, mozna
nabywac odplatnie.
Bilet upowazniajacy do udzialu w Imprezie musi by¢ oryginalny, nabyty zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu. W przeciwnym wypadku Bilet moze zostaé
uniewazniony przez Organizatora, bez prawa zwrotu uiszczonej ceny.
Zakazane jest wszelkie publiczne oferowanie przeniesienia wtasnosci Biletow, w tym takze w
charakterze nagrod w konkursach, loteriach, w sprzedazy premiowej lub jakichkolwiek innych
promocjach, cho¢by byto ono nieodptatne.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki nieuprawnionego powielenia raz
otrzymanego Biletu przez Uczestnika lub osoby trzecie, ktorym Uczestnik udostgpnit dane
otrzymanego Biletu.
Mozna naby¢ Bilety indywidualne w cenie 49 zt brutto/os.
Mozna naby¢ Bilety rodzinne. (dla grup min, 1 dziecko i max. 2 dorostych) w cenie 45 zt
brutto/os.
Mozna naby¢ Bilety grupowe (dla grup zorganizowanych od 8 Uczestnikow) w cenie 35 zt
brutto/os.

§7
Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji
i odstgpienie od umowy sprzedaiy Biletow

Uczestnikowi zawierajagcemu umowe sprzedazy Biletow zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia
30 maja 2014 roku o prawach konsumenta nie przystuguje prawo odstapienia 0d umowy bez
podawania przyczyny, o ktérym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta.

Organizator wyraza zgod¢ na poddanie ewentualnych sporéw wyniklych w zwigzku z umowa
sprzedazy Biletow na drodze postgpowania mediacyjnego. Szczegodly zostang okreslone przez
strony sporu.

Kupujacy bedacy osoba fizyczna, ktéra dokonuje zakupu Biletow w zakresie niezwigzanym
bezposrednio ze swojg dziatalnoscig gospodarcza lub zawodows (tj. konsument w rozumieniu
art. 22! kodeksu cywilnego) ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, kupujacy bedacy
konsumentem, ma mozliwos¢:




1) zwrbcenia si¢ do stalego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej umowy,

2) zwrocenia si¢ do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postegpowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
migdzy Kupujacym a Organizatorem,

3) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentow,

Bardziej szczegétowe informacje na temat pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen, kupujagcy moze znalezC na  stronie  internetowej
http://www.uokik.gov.pl.

§8

Wstep na Impreze
Udziat w Imprezie przystuguje Uczestnikom, przy czym liczba miejsc podczas kazdej Daty
Wejscia jest ograniczona.
Uczestnicy posiadajacy Bilety ze znizka lub prawo do bezptatnego udziatu w Imprezie
zobowigzani sg podczas kontroli Biletow do okazania odpowiednio aktualnego dokumentu
uprawniajacego do znizki lub dokumentu tozsamos$ci potwierdzajacego wiek.
W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do znizki Bilet indywidualny
traci swoja wazno$¢ bez mozliwosci udziatu w Imprezie i bez mozliwosci zwrotu ceny
uiszczonej za Bilet. W takim przypadku Organizator oferuje mozliwos¢ udziatu w Imprezie
jedynie po uiszczeniu doptaty do petnej ceny Biletu indywidualnego w kasie znajdujacej si¢ na
Terenie Imprezy.
W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego wiek Uczestnika uprawnionego do
bezptatnego udziatu w Imprezie, Uczestnik jest zobowigzany naby¢ Bilet indywidualny po
pelnej cenie.
Ewentualne ryzyko zwiazane ze spdznieniem oraz wszelkie inne niedogodno$ci wynikajace z
nieokazania dokumentu obcigzaja Uczestnika. Uczestnikom, ktorym odmoéwiono mozliwosci
udziatu w Imprezie lub spdznionym nie przystuguje prawo zwrotu ceny uiszczonej za Bilety.

§9
Zasady organizacyjne i porzqdkowe
Organizator ma prawo usung¢ z Terenu Imprezy lub odmoéwi¢ wstepu na Teren Imprezy
Uczestnikom:

a. ktorzy naruszajg postanowienia niniejszego Regulaminu,

b. ktérzy odmawiaja zastosowania si¢ do zgodnych z prawem polecen porzadkowych
Obstugi,

C. ktoérzy znajdujg si¢ pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych, psychotropowych
lub innych podobnie dziatajacych srodkow,

d. ktorzy posiadaja bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materialy wybuchowe,
wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje alkoholowe, srodki
odurzajace lub substancje psychotropowe. Ocena przedmiotow i kwalifikowanie ich
jako niebezpiecznych nalezy do Obstugi i ochrony obiektu, w ktérym odbywa si¢
Impreza.

e. ktérzy zachowujg si¢ agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajacej
zagrozenie dla bezpieczenstwa, porzadku publicznego lub Imprezy.

Uczestnikom, ktorym z ich winy odméwiono wstepu na Teren Impreze lub z ich winy usunietym
z Terenu Imprezy nie przystuguje prawo do rekompensaty lub odszkodowania, w tym bez prawa
Zwrotu ceny uiszczonej za Bilety.

Na Teren Imprezy mozna wnies¢ amatorskie aparaty cyfrowe oraz tradycyjne amatorskie
aparaty kompaktowe. Zdjecia mozna robi¢ wylgcznie dla celow prywatnych, a fotografowaé
nalezy A4 sposéb nieprzeszkadzajacy innym Uczestnikom.


http://www.uokik.gov.pl/
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Zakazuje si¢ wprowadzania psOw i innych zwierzat na Teren Imprezy, za wyjatkiem psow
pomagajacym osobom niepelnosprawnym.

§10

Wykorzystanie wizerunku Uczestnikow
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ utrwalenia przebiegu Imprezy w formie zapisu
fotograficznego, filmowego oraz dzwickowego dla celow dokumentacji oraz promocji lub
reklamy Imprezy w przysztych latach, Organizatora oraz sponsoréw i partneréw Imprezy.
Uczestnicy, a w przypadku Uczestnikéw matoletnich ich rodzice lub inni opiekunowie prawni,
wyrazaja zgode na nieodptatne utrwalenie oraz rozpowszechnienie ich wizerunku w wyzej
wskazanych formach dla celow dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz
promocyjnych. W szczegdlnosci Organizator moze rozpowszechnia¢ wizerunek Uczestnikow
poprzez umieszczanie fotografii, filmoéw i nagran dzwickowych w serwisach internetowych
prowadzonych przez Organizatora, w innych elektronicznych srodkach przekazu zarzadzanych,
lub wykorzystywanych w dowolnym zakresie przez Organizatora, w publikacjach Organizatora.
Uczestnikowi przystuguje w kazdym czasie prawo do odwotania zgody na wykorzystanie jego
wizerunku przez Organizatora zgodnie z tre$cia niniejszego paragrafu. Oswiadczenie o
cofnigciu zgody nalezy wystaé na adres: kontakt@jagatowka.com
Uczestnik ma prawo wyrazi¢ sprzeciw wobec utrwalania i rozpowszechniania jego wizerunku
takze podczas przebywania na Terenie Imprezy poprzez poinformowanie o tym Obstugi.
Obstuga przekazuje takiemu Uczestnikowi przypinke, ktora Uczestnik zobowigzany jest
umiesci¢ w widocznym miejscu (np. z przodu na bluzce) i nosi¢ przez caty czas przebywania
na Terenie Imprezy. Przypinke¢ nalezy zwrdci¢ podczas opuszczenia Terenu Imprezy.
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Reklamacje
Wszelkie reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od daty udzialu w Imprezie poczta
elektroniczng na adres e-mail kontakt@jagatowka.com lub pisemnie na adres siedziby
Organizatora.
Reklamacja powinna okresla¢ dane umozliwiajace identyfikacje osoby ja sktadajacej, miejsce
nabycia Biletu (o ile ma to zwiazek ze skladana reklamacja), przedmiot reklamacji oraz
okreslenia dziatania, ktore ma spetni¢ Organizator. W przypadku otrzymania niekompletnej
reklamacji Organizator wzywa do jej uzupetnienia pod rygorem pozostawienia reklamacji bez
rozpoznania.
Organizator rozpatruje kompletng reklamacj¢ w terminie 21 dni od daty jej ztozenia.
Administratorem danych osob, ktore ztozyty reklamacje jest Agencja Eventowa IKA spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k., z siedzibg w Gdansku, 80-278, przy ulicy
Chrzanowskiego 34/2, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Poélnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000619407, NIP 584-275-00-17.
Dane osobowe 0s0b, ktore ztozyly reklamacje sa przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji
oraz w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora tj. w celu wynikajgcym z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale
konieczne do otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
Dane osobowe os6b, ktore ztozyly reklamacje beda przechowywane przez okres niezbedny dla
rozpatrzenia reklamacji, a w zakresie niezbednym dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed roszczeniami przez Administratora — przez okres ich przedawnienia. Po tym
okresie dane beda przetwarzane jedynie w celu i w zakresie wynikajacym z przepisOw prawa.
Osobie, ktora ztozyta reklamacj¢ przystuguje prawo dostepu do jej danych oraz prawo zadania
ich sprostowania, ich usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.
W celu skorzystania z praw, o ktorych mowa niniejszym paragrafie nalezy skontaktowac si¢ z
Administratorem za posrednictwem wiadomosci wysltanej na adres poczty elektronicznej
kontakt@jagatowka.com.

Dane osoby sktadajgcej reklamacje zostang usuniete niezwlocznie, lecz nie poézniej niz w
terminie 7 dni od otrzymania wyraznej prosby o ich usunigcie.


https://otwarcie.jagatowka.com/pl/kontakt/kontaktjagatowkacom
mailto:kontakt@jagatowka.com
https://otwarcie.jagatowka.com/pl/kontakt/kontaktjagatowkacom

§12

Zmiany organizacji Imprezy, zwrot i wymiana Biletow
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany dat Imprezy, zmiany Godzin Wejs¢
oraz zmiany Terenu Imprezy z waznych powodow.
W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, nowe informacje zostang podane na stronie
internetowej: www.jagatowkapark.pl.
W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1, Uczestnik jest uprawniony do zwrotu ceny
uiszczonej za Bilet lub wymiany Biletu uprawniajacego do udziatu w Imprezie o innej Dacie
Wejscia, o ile jest to obiektywnie mozliwe.
W celu uzyskania zwrotu uiszczonej ceny Uczestnik jest do przestania stosownej informacji na
adres poczty elektronicznej kontakt@jagatowka.com. _
Organizator dokona zwrotu przelew bankowym niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie
14 dni od daty otrzymania wszystkich danych niezb¢dnych do dokonania zwrotu.

§13

Postanowienia koricowe
Transakcje sprzedazy Biletow oraz wszelkie czynnosci okreslone niniejszym Regulaminem
podlegaja przepisom prawa Rzeczpospolitej Polskiej. W odniesieniu do kupujacego bedacego
konsumentem, w rozumieniu rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (WE) Nr
593/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa wlasciwego dla zobowigzan umownych
(Rzym 1), i majacego miejsce zwyklego pobytu w krajach Unii Europejskiej, wybor prawa
Rzeczpospolitej Polskiej nie pozbawia kupujacego ochrony przyznanej mu na podstawie
przepisdéw tego panstwa, w ktorym konsument ma miejsce zwyktego pobytu.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaméwione w zwigzku z Impreza przez
kupujacego lub Uczestnika samodzielnie na wlasne ryzyko ustugi takie jak ustugi transportowe
czy hotelarskie.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w kazdym
czasie bez podania przyczyny. Zmiana postanowien niniejszego Regulaminu pozostaje bez
wplywu na prawa i obowiazki Uczestnika nabyte przez niego przed wejSciem w zycie zmian.
Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej pod adresem:
www.jagatowkapark.pl oraz na Terenie Imprezy.
Wszelka korespondencje i zapytania do Organizatora nalezy kierowa¢ na adres e-mail
kontakt@jagatowka.com lub telefonicznie pod numerem telefonu 797 397 965 .
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 08.07.2022 roku.
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